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Área de Formação - DCN: Profissionalizante
Departamento que oferta a disciplina: Departamento de Computação e
Engenharia Civil

Ementa:
Sistemas de informação na era digital. E-business global e colaboração.
Conquistando vantagem competitiva com os sistemas de informação. Questões éticas
e sociais nos sistemas de informação. Infraestrutura de TI. Fundamentos da
inteligência de negócios. Telecomunicações, internet e tecnologia sem fio. Segurança
em sistemas de informação. Conquistando excelência operacional e intimidade com o
cliente: aplicações integradas. Comércio eletrônico. Aprimorando a tomada de decisão
e a gestão do conhecimento. Como desenvolver sistemas de informação e gerenciar
projetos.

Curso(s) Período Eixo Obrigatória Optativa
Bacharelado em
Sistemas de
Informação

8o
Gestão de Sistemas de
Informação e da Tecnologia da
Informação

X

INTERDISCIPLINARIDADES
Prerrequisitos
-
Correquisitos
Segurança e Auditoria de Sistemas

Objetivos: A disciplina deverá possibilitar ao estudante
1 Identificar elementos-chave da infraestrutura de TI e suas funções.
2 Explicar como os sistemas de informação podem ser utilizados para conquistar
vantagem competitiva.

3 Utilizar a infraestrutura de TI para suportar iniciativas de negócios.
4 Analisar os fundamentos da inteligência de negócios e como ela pode ser aplicada
para aprimorar a tomada de decisão.

5 Avaliar a eficácia de aplicações integradas na busca pela excelência operacional e
intimidade com o cliente.

6 Criar planos de desenvolvimento de sistemas de informação e gerenciamento de
projetos.
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Unidades de ensino Carga-horária
Horas/aula

1 Organizações, gestão e a empresa em rede
1.1Sistemas de informações nos negócios globais atuais
1.2E-business global e colaboração
1.3Sistemas de informação, organizações e estratégia

14

2 Infraestrutura de tecnologia da informação
2.1 Infraestrutura de tecnologia da informação e tecnologias
emergentes
2.2 Fundamentos da inteligência de negócios (business
intelligence): bancos de dados e gestão da informação
2.3 Segurança em sistemas de informação

10

3 Principais aplicações de sistemas para a era digital
3.1 Conquista da excelência operacional e da intimidade com o
cliente: aplicações integradas
3.2 Comércio eletrônico: mercados digitais, mercadorias digitais
3.3 Gestão do conhecimento e inteligência artificial
3.4 Melhorias na tomada de decisão

14

4 Desenvolvimento e gerenciamento de sistemas
4.1 Desenvolvimento de sistemas de informação
4.2 Caso de negócios de sistemas de informação e
gerenciamento de projetos
4.3 Gerenciamento de sistemas globais

10

5 Ferramentas e técnicas para aprimorar a gestão empresarial
5.1 Modelagem de processos
5.2 Integração de Dados
5.3 Tomada de decisão baseada em dados

12

Total 60
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